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OPI JA INSPIROIDU MENESTYSYRITYKSISTA,
JOTKA MUUTTAVAT MAAILMAA JA MUOTOILE
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VASTAR GHATISSA:

TARKEIN ASIA MITA ODOTAT
SAAVASI TASTA WEBINAARISTA?




YRITYSCASE:
MTB-SIIVOUSPALVELU

b



MYYTTI:

SUOMESSA EIl OLE
IHMISOIKEUSRIKKOMUKSIA.

m Etusivu Vendjan hyokkdys Yhdysvaltain presidentinvaalit  Abitreenit S uomalaisten On nyt pakl(o l(atsoa

. peiliin ja miettid, kuka hyotyy
Ravintoloissa tyoskentelee viked ilman tyoelaman ristosta

vapaapiiiviéi, eikd juuri kukaan voi Kirja-arvio | Toimittaja Paavo Teittisen kirja ulkomaalaisten

siihen puuttua - kysyimme, missi vika tyontekijoiden jarjestelmallisesta hyvaksikaytosta tuo lukijan lahelle

ihmisten kokemuksia.
Lappeenrannassa paljastunut tyontekijoiden hyvaksikayttoepaily
herattaa kysymaan, miksi etnisissa ravintoloissa usein toistuvia D Tilasjlle
ongelmia ei saada kitkettya.
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SIIVOTON ALA | ke I
R N ' \ Rose, Carmen ja Luisa kerdavat
Ulkomaalaiset siivoavat Suomessa ' ' Ra : . suomalaisperheissa vaatteet lattialta,

kouluja, pdivakoteja, kauppoja ja 3 - -y kiillottavat autot, valmistavat ruoat,
ravintoloita. Moni yritys riistad o . 1 ‘ > : S oS .
siivoojiaan ilman seuraamuksia. TN siivoavat juhlien jdljet ja hoitavat
Hyvdksikdyton skaala on laaja. Rt e s lumityot. Silti heista tuntuu, etta

Pahimmillaan siivoojat jadavat e AT
palkatta ja nukkuvat tyopaikalla. mikdan ei riita.




MTB

MAKING TIDY

SIIVOUSTA, JOKA ULOTTUU
NURKISTA YHTEISKUNTAAN




Siivous ja siivousala on siistitty, kun:

1) Siivous ja sen tekijat on tehty nakyviksi ja arvostetuiksi,
2) Siivouksesta maksetaan se, mita siita kuuluu maksaa,
3) Tyytyvaiset tyontekijat palvelevat tyytyvaisia asiakkaita,
4) Siivouspalvelu nahdaan lisaarvopalveluna, ei
huudatettavana kuluerana.

Meidan missiomme on tehda tasta kaikesta totta.



The cleaning industry is essential in Finland, but unfortunately, it is also
one of the sectors most prone to exploitation. Shockingly, even as recently
as 2020, investigations revealed cases of inhumane treatment of workers
in the industry, including:

= 5 a8 m um 1
KAYTANNON
KNOW YOUR

Cleaners were forced to Workers with foreign Unethical practices of- I OI M IA
I H T work excessively long backgrounds were pres- ten went unchecked due
shifts without breaks or sured to endure inhu- to inadequate monito-
days off, and in the worst mane conditions, with ring and enforcement.
cases, they were not paid residence permits being

atall. sed as | age for
MT®'s omployee manual - i cosrion, “Tu N N E
‘Prioril'ibing Your ?@iﬂhh and N&ll—b&mg 95
We refuse Yo be part of such a4 harmbul o!.KEUTESI
g work culture at MTB. On the contrary we KASI KI RJA
( are committed to owﬂhnﬁ an ethically
/ sustAnable and ‘A cleAning industry
(f\_} We designed this qude for you, 5o you
oA understand your nﬂhh and know how
b Yo ack & you encounter any 1ssues

your work
747

https://mtb.fi/en/the-best-place-to-work/know-your-rights/



MTB YRITYKSENA

» B2B siivouspalvelua Uudenmaan, Turun ja Kuopion alueella

> Yli 200 MTB-akatemian™ kouluttamaa siivousalan ammattilaista

» YK:n Global Compact -yritysvastuualoitteen jasen (03/2020)

» Voittaja nro 1 Suomen Parhaat Tyopaikat™ ja nro 9 Euroopan
Parhaat Tyopaikat™ kisassa vuonna 2024 (Great place to work®)

» Virallinen Helsinki Pride 2025 kumppani

» European Cleaning and Hygiene Awards 2025 voittaja
kategoriassa: Sitoutuminen monimuotoisuuteen

> Kokonaisvaltainen brandiuudistus toteutettu 2024/2025

» Uusi Great Place to Work sertifiointi 2025-2026,
kokonaistyytyvaisyys 97%

A
Menestyjit
\ 205 / 7 N\

WINNER 2025'9€ B o

2024

CLEANING W}V ING

& HYGIENE

Best Small &




VASTAR GHATISSA:,

MITEN TYONTEKIJOIDEN
ERITYISEN HYVA KOHTELU VOISI
TUODA TEILLE KILPAILUETUA?

ONKO ARVOKETJUSSANNE OLEMASSA RISKIA RIISTOLLE?



LYHYESTI VASTUULLISUUDEN
NYKYTILASTA




ILMASTONMUUTOS UUDET UHAT

CLIMATE CHANGE

COo2
LUONNON concentration
MONIMUOTOISUUDEN

VAHENEMINEN

OTSONIKATO
STRATOSFAARISSA

STRATOSPHERIC OZONE
DEPLETION

BIOSPHERE
INTEGRITY

ATMOSPHERIC ILMAKEHAN
MAANKAYTON LAND-SYSTEM AEROSOL AEROSOLIEN
MUUTOKSET CHANGE LOADING MAARA
Freshwater use
(Blue water)
OCEAN
ACIDIFICATION
FRESHWATER CHANGE
MAKEAN MERTEN

VEDEN KULUTUS HAPPAMOITUMINEN

BIOGEOCHEMICAL
FLOWS

8.6.2026 TYPEN JA FOSFORIN KIERTOKULKU Stockholm University



Kuva 2. Megatrendit Suomen nakokulmasta

IHMISET JA KULTTUURI VALTA JA POLITIIKKA
Suuntana Maailmanjarjestyksen
pitkaikaisten murros mittaa
yhteiskunta demokratian voiman

KOHTIUUTTA

YHTEISKUNTA-
SOPIMUS
TEKNOLOGIA JA TALOUS LUONTO JA RESURSSIT
Tekoaly mullistaa Ymparistokriisi
yhteiskunnan perustag pakottaa sopeutumaan
- jauudistumaan

Sitran Megatrendit 2026
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Kestava kehitys ohjaa vahvasti yritysten tulevaisuuden
suunnittelua investointien ja innovaatioiden kautta

40 % investointeja

jotka kestavan
kehityksen

4 40/ sanoo hyodyntaneensa
O taj kehittineensi

5 kestavia @ >

kertoo tehneensa
innovaatioita...

kertoo tehneensa
investointeja...

(viimeisen kolmen vuoden aikana)
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Tullaanko yrityksenne alihankkijoita tai toimittajia vaihtamaan
vastuullisuusvelvoitteiden myéta lahitulevaisuudessa?

42,4% I 17,7% 23,4% 23,0 %

291%
32,8% 36,7 %

151%
53,2%

Minkalaisiin yrityksiin
alihankkijavaihdokset paaasiassa
kohdistuvat?*

50,0 %
Suomalaisiin pk-yrityksiin

321 %
Ulkomaisiin pk-yrityksiin

16,1 %
Ulkomaisiin suuryrityksiin

1,8 %
Suomalaisiin suuryrityksiin

Milla osa-alueilla alihankkijoita
tai toimittajia joudutaan
vaihtamaan?*

60,7 %
Muut palveluostot

482 %
Raaka-aineet

48,2 %

Teollinen alihankinta

429 %
Logistiikka

339 %
Jakelu tai jalleenmyyjat

43,8%
42,4% 403 %
@

* Kysymys on esitetty ainoastaan vastaajille, joiden yritykset ennakoivat joutuvansa
vaihtamaan alihankkijoita tai toimittajia vastuullisuusvelvoitteiden myota.

2022 2023 2024 2025

® Kyla En osaasanoa @ Ei

OP Pohjola, Suuryritystutkimus 2026



VUOSITUHANNEN TILAISUUS

World Economic Forumin mukaan vuonna 2024 globaalin
vihredn talouden vuotuinen arvo ylitti 5 biljoonaa dollaria
(5000 miljardia USD). Markkinan vuotuisen arvon ennustetaan
ylittdvan 7 biljoonaa dollaria vuoteen 2030 mennessa.

8.6.2026

18



SUOMI 5. VUOTTA PERAKKAIN YKKOSENA
KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEIDEN TOIMEENPANOSSA (SDG)

Suomalaiset
yvritykset

Corporate Kinghtsin maailman 100
vastuullisimman yritysten listalla on joka vuosi
suomalaisia (2025: Kesko, Neste, Nokia)

Suomalaiset ovat tunnettuja
suoraselkiisyydestadn ja lainkuuliaisuudestaan

Pohjoismaista hyvinvointimallia kdytetadn
monessa asiassa esimerkkini

Pk-yritykset

Kyky nopeaan paiatdoksentekoon
Uudistukset 14api isoa organisaatiota sujuvammin

Koko henkildstd helpommin sitoutettavissa
muutokseen

Liaheinen suhde asiakkaisin; yhdessa
kehittamista ja kokeilua ajatellen



VASTUULLISUUS EI OLE KULUERA, VAAN
KILPAILUEDUN TUGJA JA KASVUN AJUR

Kustannussaastoja

Riskienhallintaa

Uusia liiketoimintamahdollisuuksia

Houkutteleva tyopaikka osaajille



YRITYSCASE:

!

TONY'S GHOCOLONELY







WE’RE AN IMPACT COMPANY THAT MAKES GHOCOLATE

= e =

| OUTSPOKEN l

we use our voice and take
action to make things better

‘IN IT TOGETHERI
we invite everyone to

joinin

lENTREPRENElIRIAL ’

we always find a way

KES YOu SMILE

we like to look on the
bright side - can-do
over critical any day

TONY’S INSPIRES ——
TO ACT RAISE THE BAR l

we challenge the norm
—and ourselves

A R T,




WHAT BEING AN IMPAGT
GOMPANY ACTUALLY MEANS

Our No. 1 priority is to build and scale an ethical sourcing model
that can be adopted by the entire industry.

building an impactful global chocolate brand
that delivers cocoa volumes and acts as a proven
business case for industry-wide change

SOURCING PRINCIPLES

el +

+

isrovaranices CN <
+ P

Az

** QUALITY AND PRODUCTIVITY

selling ethically sourced cocoa to more

companies to scale our sourcing model and make
even more impact







NET REVENUE TREND

We i d ales b
20% to €240.2 million. S ﬁ- 1211?01%

While the wider chocolate industry

saw volumes decline for the second

year running, we bucked this trend
with a 4% volume increase.

And despite the perfect storm of

financial headwinds, we shifted
gears and turned two years of

operating losses into positive
underlying profit.

2005 2008 2010 2012 2014 2015 2017 2019 2021 2023 2024
/16 /18 /230 /33 /34 /&8




TAHAN VALIIN TAUKO 5 MIN



YRITYSCASE:
YOUPRET




Vieraskielisten, ulkomaan kansalaisten, ulkomailla

syntyneiden ja ulkomaalaistaustaisten maara 1990-

2024

L
800 000

600 000

400 000

200 000

0

ukumaara

| |

1990 2000 2010 2020
— Vieraskielisia — Ulkomaan kansalaisia
— Ulkomailla syntyneita — Ulkomaalaistaustaisia

Paivitetty: 28.5.2025
Lahde: Tilastokeskus, vaestorakenne

Ulkomaalaistaustaisten ja suomalaistaustaisten
maara ikaryhmittain vuonna 2024

800 000

600 000

400 000

200 000

0-6 20-24 35-39 50-54 65-69

@ Ulkomaalaistaustainen, syntynyt Suomessa
@ Ulkomaalaistaustainen, syntynyt ulkomailla
@ Suomalaistaustaiset yhteensa

Paivitetty: 4.4.2025
Lahde: Tilastokeskus, vaestorakenne



“Laakari ei voinut antaa loukkaantuneelle henkilolle hanen
tarvitsemaansa hoitoa, koska kielimuurin vuoksi‘han ei saanut
selville potilaan |adakeaineallergioita.

Paatimme kehittaa palvelun,-jolla estamme taman toistumisen.”

- Ali Giray, perustaja, Youpret Oy




@ Youpret

= @ Youpret

Tilaa Youpret-tulkki

Alyka S t u I ki nva I itys pa Ive I u yrity kSi I I e ja Aloita tilaaminen valitsemalla seuraavista
organisaatioille

Tilaa tulkki

Ota yhteys tulkkiin heti
PIKATULKKAUS

e Alykas ja automatisoitu jarjestelma &= SR
hoitaa tulkin valinnan, raportoinnin ja ! Jepayyhi

laskutuksen.

ASIAKASPALVELU
LAER AT EERR 1172

58 45 66€

® Asiakkaina kunnat, hyvinvointialueet, D

~

+358 45 4908 250 (arkisin 8-16)

TE-palvelut, KELA ja yritykset lapi koko . sora D) Kosiirumers
Suomen. @Youpret




Visiomme:

Luomme tasa-
arvoisempaa maailmaa,
jossa kieli ei ole este
toisen ymmartamiselle.

Missiomme:

Mahdollistamme, etta kaikki
tulevat ymmarretyksi omalla
aidinkielellaan ajasta

ja paikasta riippumatta.




@ Youpret

Youpretin kasvuluvut

Tilikausi Liikevaihto Tyontekijat Tulkit

2021 1 100 000€ 10 400
2022 2 300 000€ 20 700
2023 7 200 000€ 35 1000

2024 8 900 000€ 40 1300



VASTAR GHATISSA:

MITEN LIKETOININNASSANNE .

HUOMIDIDAAN TALLA RETKELLA
VAESTON MONINAISTUMINEN?




Puheista tekoihin
ja puheenaiheiksi



0 kuluttajista EU:ssa
0 haluaa parempaa
tietoa kestavyydesta.



53 %

ympadristovaitteistd on
epamaéériisii, harhaan-
johtavia tai vailla
perusteltua pohjaa.

40 %

VAitteista ei ole
esittda todisteita.

NYKYTILANTEEN HAASTEET

1/2

Puolilla kaikista
ympéristomerkeistd on
tarjota vain vihin tai ei
ollenkaan todennettua

nayttoa.

230

EU:ssa on 230 kestivan
kehityksen merkkid ja 100
vihreén energian merkkia,

joiden lipindkyvyys
vaihtelee suuresti.



VIHREAN SIRTYMAN KULUTTAJANSUOJADIREKTIIVE

Direktiivi (EU) 2024/825 tuo merKkittdvia muutoksia suomen kuluttajansuojalakiin. Direktiivin tavoitteena
on edistia kestavimpdaa kulutusta ja parantaa kuluttajansuojaa vihreassa siirtymassa. Se edellyttaa
muutoksia erityisesti kuluttajansuojalain 2 lukuun, joka kisittelee markkinointia ja menettelyja
asiakassuhteissa, seka 6 lukuun, joka koskee kuluttajalle ennen sopimuksen tekemisti annettavia tietoja.

1. Ei viherpesua markkinoilla

Direktiivi poistaa harhaanjohtavaa markkinointia ja
varmistaa, ettd ympdristovaittimat todella edistavit
kestdvaa kehitysta.

2. Luotettavampaa tietoa ostopaiatosten tueksi
Ympdaristovaittimait on todennettava riittavilla

todisteilla, mik4 auttaa kuluttajia tekemiéan
informoituja ja luotettavia valintoja.

3. Luotettavat kestavyysmerKkit
Vain virallisesti hyvéksyttyjad ympéaristd- merkkeji saa
kayttdd, mika estidd kuluttajia joutumasta harhaan.

4. Enemmiin kestivia tuotteita

Yrityksid kannustetaan kehittdméién aidosti
ympaéristoystavillisid tuotteita, mika lisda kuluttajien
valinnanvaraa.

5. Vahvempi kuluttajansuoja

Kuluttajat voivat riitauttaa virheelliset vaittdmat, ja
viranomaiset voivat puuttua tehokkaammin
viherpesuun.

6. Kestivimpi kulutus

Direktiivi tukee vastuullista kulutusta ja

helpottaa ympéristoystavillisten valintojen tekemista.

AIKATAULU

Komission esitys
30/03/2022

Parlamentin hyviksynti
28/02/2024

Voimaantulopiivi
26/03/2024

Kansallinen tiytinté6npano

Maiédraysten soveltaminen




Mita kannattaa
viestia ja miten?




Hiljaisuus ei ole
strategia.



Kerro tasmallisesti olennaisista,
todistettavissa olevista teoista.




Shifting
business
for go od




