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Vastuullisuusviestinnan
saantely
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Vastuullisuusviestinnan saantely

KK
o Tavoltteena viherpesun vahentaminen

o Ymparistomarkkinointia sdannellaan

Suomessa laeilla jo nyt "20 prosenttia

o Kuluttaja-asiamies ottaa aktiivisesti vastuullisempi

”»
kantaa harhaanjohtavaan tuote
markkinointiin

EU-lainsaadantoa: "Luonnollisuus”

o Vihrean siirtyman

kuluttajansuojadirektiivi Vastuullisuus

o Vihreiden vaittamien direktiivi (Green

"Kestavyys”
Claims —direkiivi)

"Kompensoitu”
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MarKkKinointivaitteiden on

oltava selkeita, \
totundenmukaisia ja .
todistettavissa.
Lapinakyva

vastuullisuusviestinta ei
sisalla vaittamia vaan
konkreettisia tekoja ja asioita.
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Sertifikaatit viestinnan valineena
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https://ekokompassi.fi/
https://reilukauppa.fi/
https://joutsenmerkki.fi/tietoa-joutsenmerkista/
https://eu-ymparistomerkki.fi/tietoa-merkista/
https://wwf.fi/greenoffice/
https://ecovadis.com/
https://www.ymparisto.fi/fi/kestava-kierto-ja-biotalous/kestava-tuotanto/ymparistojarjestelmat-ja-johtaminen/emas-jarjestelma-ja-sen-toteuttaminen
https://www.wespeakgay.com/
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Mitka ovat teille
olennaisia

vastuullisuusviestinnan

kohderyhmia?




Viestinnan kohderyhmia

Vakituinen henkilosto

Sesonkihenkilosto

Tutut asiakkaat

Uudet asiakkaat
Althankkijat

Yhteistyokumppanit

MK
Media

Omistajat /hallitus /D

. | Rahoittajat

Viranomaiset
| Oppilaitokset
Vuokranantaja
Naapurit Liike-elama

o o Jarjestot
Ymparoiva yhteiso

"Suurl yleiso”
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Viherpesu
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Sudenkuopat
MK K

Viherpesu _

= harhaanjohtavia ymparistovaittamis; N Slnlpesu

pinnallista ymparistoystavallisyytta, ﬁ é = toiminta/tuotteet esitetdin
joka el ulotu mainontaa syvemmalle @ yhteisdjen kannalta parempina

i i kuin ovat (sosiaalinen vastuu)
Pinkkipesu
= sateenkaariystavallisyyteen Ruske apesu

liittyvia vaittamia tai

ihmisoikeusrikkomusten peittelya = varillisten ihmisten tai
alkuperaiskansojen edustajien
kayttaminen markkinoinnissa

£ = ilman todellisuuspohjaa




Miten viherpesun voi tunnistaa?

PSS

Kyseenalaiset sertifikaatit ja etiketit

Epamaaraisyys

Tyhjat vaitteet

Puolitotuuksien kertominen

Jargon: "vihred’, "ekologinen’, "'ymparistoystavallinen”
Kaytanteet elivat vastaa vaitteita

Epaaitous

Epatoden puhuminen

Totuuden venyttaminen

10. Symbolien vaara kaytto
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https://blogs.uef.fi/jatkuvaoppiminen/2023/10/10/onnistunutta-vai-epaonnistunutta-vastuullisuusviestintaa/



https://blogs.uef.fi/jatkuvaoppiminen/2023/10/10/onnistunutta-vai-epaonnistunutta-vastuullisuusviestintaa/

Nain valtat
viherpesun

SELVITA FAKTAT
MITA VOIT LUVATA

POHJAA FAKTAT
MITATTUUN
TIETOON

AVOIMUUS
ONNISTUMISISSA
SEKA HAASTEISSA

TODENNA
LUPAUSTEN
VAIKUTTAVUUS

https://fibsry.fi/uutishuone/blogit/uskottavien-ilmastovaittamien-nelja-kulmakivea/



https://fibsry.fi/uutishuone/blogit/uskottavien-ilmastovaittamien-nelja-kulmakivea/

EsimerkKki: Paastojen "kompensoint1”

PSS

Kompensoint: > Hyvittaminen >

Kumoaminen / Ilmastoteot

o Paastokompensaatioiden ymparille on syntynyt myos el niin lapinakyvaa tarjontaa,
joten hyvityskohteen valinnassa ja siita viestimisessa kannattaa olla tarkkana

o VN 2023: Opas vapaaehtoisten hiilimarkkinoiden hyviin kaytantoihin:
Vapaaehtoisten ilmastotekojen edistaminen ilmastoyksikaoilla
http://urn. fi/URN:ISBN:978-952-383-815-4



http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-383-815-4
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