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- strategiset valinnat

- vahvuuksien rakentaminen

- uudenlaiset toimintatavat
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Tavoitteena on katsoa omaa toimintaa kuin 
ulkopuolisena

• Miten ympäristöni muuttuu - tai on jo muuttunut?

• Mitkä ovat tulevaisuudessa mahdollisia - tai välttämättömiä - 
vahvuuksiani?

• Millä uusilla toimintatavoilla voin viedä yritykseni toimintaa 
uusille urille?
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Uusia mahdollisuuksia, uudenlaista toimintakulttuuria
• Verkostomainen toimintatapa

• Jatkuvasti lisääntyy tapa toimia verkostona, jossa useat yritykset (tai muut tahot) yhdistävät voimansa saavuttaakseen 
päämäärän, ilman raskasta rakennetta

• Yksi esimerkki on alustatalous

• Tiedolla johtaminen

• Tietoa on saatavilla koko ajan enemmän. Haasteena on valjastaa se palvelemaan yritystoimintaa

• Arvostusten eriytyminen

• Yhtenäiskulttuuri jatkaa hajoamistaan. Asiakaskunta muodostuu ervostuksiltaan yhä erilaisemmista ryhmistä. Asiakkaiden 
ymmärtäminen on yhä tärkeämpää.

• Työn ja asiakkaiden sijainnissa on yhä enemmän liikkumavaraa

• Fokusoituminen oikeisiin asiakkaisiin on yhä tärkeämpää

• Tuotteista palvelukokonaisuuksiksi

• Kokonaisvaltainen, helppo tuote-palvelu-kokonaisuus on usein voittava ratkaisu!

• Asiakkaan ymmärtäminen tärkeää tässäkin!
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Yrittäjien arvomaailman muutoksia vuoden 2000 jälkeen

202020102000

2000-luku: Kasvu, kilpailu 
ja tehokkuus

Pääpaino taloudellisessa 
tuloksessa ja kasvussa

Yrittäjä “itsenäisenä 
sankarina”

Arvot: tehokkuus, 
kilpailukyky, riskinotto

2020-luku: Merkityksellisyys ja 
vastuullisuus

Tavoitteena “hyvä yritys, ei 
vain hyvä tulos”

Yrittäjät haluavat vaikuttaa 
yhteiskuntaan ja ympäristöön

Arvot: kestävyys, vaikuttavuus, 
aitous, yhteisöllisyys

2010-luku: Hyvinvointi ja 
verkostoituminen

Työn ja elämän tasapaino 
korostuu

Yhteistyö ja verkostot 
syrjäyttävät yksin 
tekemisen

Arvot: joustavuus, 
yhteistyö, luottamus

Mutta samaan aikaan yrittäjien väliset erot ovat kasvaneet  

Lähde: Suomen Yrittäjien Yrittäjäbarometrit  
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Työkulttuurin muutoksia - vaikuttavatko sinuun?

• Työ muuttuu enemmän mikroyrittäjyydeksi, erilaiset alustapalvelut yleistyy, ei olla enää vain yhden työnantajan palveluksessa vaan tarjotaan palvelua alustan 
kautta usealle yritykselle, esim. markkinoinnissa: Freelancer-osaamista ilman päänvaivaa | Freedomly

• edellä mainittua ajaa se, että ihmisten vapaudenhalu kasvaa, halutaan valita työajat ja säädellä itse sitä,  paljonko antaa aikaa ja muuta resurssiaan yritykselle

• Ylimääräinen vapaa-aika on halutumpaa kuin kasvava palkka (eli bonuksena vaikkapa ylimääräinen vapaapäivä on halutumpi kuin 100 € lisärahabonus)

• Eläkeiän nousu --> ammatinvaihto useamman kerran elämässä?

• Yrityksen arvot ja toimintatavat tulee kohdata henkilön omat arvot --> jos ei, niin aiheuttaa pahaa oloa, huojuntaa, irtisanoutumista.

• Sitoutumattomuus, pitkä työura yhdessä paikassa ei ole meriitti vaan se, että miten paljon olet kokenut ja nähnyt "maailmaa"

• Uralla eteneminen "alhaalta ylöspäin" ei ole enää tavoiteltava asia vaan halutaan merkitystä. Myöskään johtajapaikat eivät ole yhtä tavoiteltuja kuin ennen. Tämä 
ei niinkään johdu siitä, etteikö haluttaisi ottaa vastuuta vaan johtajan työ nähdään liian stressaavana ja aikaa vievänä. Miksi ponnistella jos nykyisenkin työn palkka 
riittää? 

• Tekoäly haastaa, miten tulevaisuuden osaajat osaa arvioida tekoälyn tuottamaa sisältöä jos eivät ole ns. "oikeasti" itse koskaan vaikkapa strategiaa jumpanneet 
aasta alkaen, miten kehittyy kyseenalaistamisen taito?

• Yrittäjyys nähdään ihailtavana

• Semmonen pointti myös, että lukioihin (ainakin maaseudulla) ohjautuu yhä vähemmän poikia. Mihin se johtaa? Suurin osa suosittujen lukioiden opiskelijoista on 
tyttöjä – professorin mielestä ilmiö on haitaksi…
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Palautetaan mieleen muutosten megatrendit

• Megatrendit ovat laajoja, pitkäkestoisia, yleensä kansainvälisiä tai globaaleja muutoskulkuja.

• Osa megatrendeistä, kuten ilmaston, väestön tai säätelyn muutokset, vaikuttavat suoraan toiminnan edellytyksiin.

• On huomattava myös “pehmeät megatrendit” eli ihmisten arvojen ja ajattelun muutokset.

• Ihmisten ymmärtäminen johtaa yleensä myös kaupalliseen menestykseen!
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Tulevaisuuspyörä ja ennakointi
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Omasta osaamisesta on pidettävä huolta

• Muuttuvassa ympäristössä on pidettävä huoli siitä, että oma osaaminen vastaa yrityksen tarpeita ja strategian mukaisia 
vahvuuksia.

• Osaamisen tarve ei pysy vakiona vuodesta toiseen!

• Verkostot: Voinko hankkia jotain osaamista ulkopuolelta?
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Esimerkki osaamiskartasta

Yritys-
toiminnassa 

tarvittava 
osaaminen

Ammatillinen 
osaaminen, 

esim. 
kauneushoidot

Itsensä 
johtamise
n taidot

Myynti-
osaamine

n

Markkinoint
i-

osaaminen

Asiakas-
palvelutaidot

Talous-
osaamine

n

Organisoi
nti-taidot

IT-
/Digitaalis
et taidot

?
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tarvittava 
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Ammatillinen 
osaaminen, esim. 
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johtamisen 
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Myynti-
osaaminen

Markkinointi-
osaaminen
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Vastuullisuu
s osaaminen Digitaalinen 

asiakaspalvel
u

Myynti 
verkossa 

ja 
somessa

Digi-
markki-
nointi

Uudet 
hoidot

Uusi 
lainsäädänt
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Osaamisen kehittämissuunnitelma

MITÄ KEHITÄN? MITEN KEHITÄN? MILLOIN?

1. Uudet hoidot Maahantuojan kurssit Lokakuu 2025

2. Uusi tietosuoja 
lainsäädäntö

Nettilähteet, maksullinen 
kurssi Joulukuu 2025

3. Vastuullisuus-
osaaminen

Katso netistä kilpailijoilta, 
ilmaiset nettikurssit? Helmikuu 2026

4. Talousosaaminen Syo kurssi yrittäjän 
taloudesta Maaliskuu 2026
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Osaamisen kehittämissuunnitelma

MITÄ KEHITÄN? MITEN KEHITÄN? MILLOIN?
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Verkosto menestyy, jos kaikki voivat hyvin

Tärkeitä kysymyksiä verkostossa toimiville yrittäjille:

- Mitkä ovat verkoston jäsenten toiveet ja tavoitteet? Yrittäjinä ja ihmisinä.

- Mitkä ovat koko verkoston yhteiset tavoitteet? Onko niitä määritelty?

- Miten ylläpidetään verkoston jäsenten motivaatiota ja yhteistyön palkitsevuutta?

- Mitä verkoston jäsenten osaamista voidaan hyödyntää enemmän?

- Voidaanko jakaa tehtäviä jotenkin toisin?
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Palvelukokonaisuuden kehittäminen, yhdessä verkoston 
kanssa

• Asetu asiakkaan asemaan - mitä tuotteesi tarjoaa hänelle?

• Hyötyä, hauskuutta, hyvinvointia, helppoutta, huolettomuutta... sitä, mitä hän lopulta 
tavoittelee

• Miten voit kehittää tuotettasi siten, että se tuottaa asiakkaalle juuri sen, mitä hän 
tavoittelee?

• Tämä voi tapahtua esimerkiksi jonkin sellaisen lisäpalvelun kautta, jota asiakas 
arvostaa.
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Keskustelu - omia kokemuksia

• Onnistumisen kokemuksia - millä voimavaroilla onnistuitte? Mitä onnistumisen reseptejä 
voisit jakaa?

• Yrittämisen vaikeat tilanteet -mistä ne ovat aiheutuneet ja mitä ne ovat opettaneet? Miten 
niihin voisi varautua tai niitä välttää? (Osaaminen, verkostot, jne...)


